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Ferramenta MonitoraPrev

O MonitoraPrev é uma ferramenta que extrai
dados dos processos previdenciarios e laudos
eletrénicos periciais e exibe, de forma simples e
visual, painéis com informacGes georreferenciadas
das demandas e andlise comportamental dos
atores da Justica com vistas a predicdo de cendrios
para prevencdo e desjudicializacdo destas
demandas repetitivas. Este monitoramento da
judicializacdo previdencidria em tempo real,
mapeia os CIDs (Cddigo Internacional de Doencas)
mais recorrentes nas demandas por localidade, o
tempo médio das etapas processuais atinentes as
pericias, os percentuais de conciliagdo e resultados
do litigio e, a partir da indexacdo de indicadores
sociodemograficos de desenvolvimento humano,
como renda, saude, escolaridade, ilustra num
mapa de calor baseado no CEP do demandante,
com recorte etario e de género, perfil
contextualizado dos autores. Dados estruturados
transformados em informacBes sobre litigios
previdencidrios e assistenciais e exibidos em
painéis dinamicos e visuais aptos a cruzamentos
multiplos para orientar decisGes administrativas e
jurisdicionais.
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INTRODUCAO

Figural. Alinhamento do Projeto aos ODS

META 9
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Ferramenta MonitoraPrev

O presente projeto iniciado em fevereiro de
2020 foi acolhido pelo Exmo. Presidente do
Tribunal Regional Federal da 2* Regido para
representar o Egrégio Tribunal junto ao Conselho
Nacional de Justica no cumprimento da Meta 9,

nona Meta Nacional do Poder Judiciario.

A Meta 9 propde que cada tribunal escolha
um projeto alinhado aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Agenda
2030, com vistas a prevencdo e desjudicializa¢ao

de litigios.

A Agenda 2030 ¢ um compromisso global
assumido por 193 paises em busca de objetivos

comuns de desenvolvimento sustentavel.

Como plano de acao global, a agenda retne

17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,

que se desdobram em 169 metas e 231
indicadores, que buscam equilibrar as trés
dimensdes do desenvolvimento sustentavel: a

econdmica, a social e a ambiental.

Esses objetivos sdo transversais e se
conectam com diversos temas da Judicializagcao
como saude, educagdo de qualidade, equidade de
género, combate a pobreza, e reducdo de

desigualdades.

A absorcao da Agenda de 2030 pelo Poder
Judiciario brasileiro se deu em setembro de 2018,
por meio da Portaria n® 133, de 28 de setembro de
2018, que institui o Comité Interinstitucional
destinado a proceder estudos e apresentar
proposta de integracdo das metas do Poder
Judicidrio com as metas e indicadores dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da

Agenda 2030.

Desde entdo, diversas iniciativas vém sendo
desenvolvidas em torno da implementagdo dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel no

Judiciario brasileiro.

Na  Justica Federal, em  matéria
previdencidria, conforme dados do Relatorio
Justica em Numeros de 2019, os assuntos mais
demandados  sdo: 1.  Beneficios em
Espécie/Aposentadoria por Idade (Art. 48/51); 2.
Beneficios em Espécie/Aposentadoria  por
Invalidez e, 3. Beneficios em

Espécie/Auxilio—Doenca Previdenciario.

No primeiro grau da Segunda Regido, em

matéria previdencidria, o assunto “Auxilio-
2



Doenga Previdenciario/Beneficios em Espécie” ¢
0 mais recorrente nas varas e juizados. A
Aposentadoria por Invalidez (Art. 42/7)
/Beneficios em Espécie” ocupa o terceiro lugar
em maior quantitativo de demandas, sendo
precedido pela “Aposentadoria por Tempo de

Contribuigao (Art. 55/6) /Beneficios em Espécie”.

Nessa perspectiva, considerando que o
assunto beneficios por incapacidade constitui o
tema mais demandado na Justica Federal da 2*
Regido, consubstanciado em 26% do acervo de
juizado, o Projeto priorizou a titulo de recorte
tematico o monitoramento da judicializacdo de
beneficios por incapacidade, culminando a
Iniciativa, na elaboragdo do MonitoraPrev,
alinhada aos ODS 01, 03, 08, 09, 10,16 € 17 com
vistas a prevengdo e desjudicializagao de litigios

nesta tematica.



1 CONSIDERACOES INICIAIS

1.1 O Centro Local de Inteligéncia e
Prevencdo de Demandas Repetitivas
da Justica Federal do Rio de Janeiro e
a criacdo da ferramenta de
governanca MonitoraPrev.

Os Centros Locais de Inteligéncia sao
unidades administrativas que buscam medidas de

prevencao e desjudicializagao.

O Centro Local de Inteligéncia e Prevengao
de Demandas Repetitivas da Justica Federal do
Rio de Janeiro, CLIP, foi instituido pela Portaria
n°® TRF2-PTP-2018/00103 em observancia a
Portaria n® 369/2017 do CJF, a qual estabelece a
criacdo do Centro Nacional de Inteligéncia e de
Centros Locais de Inteligéncia no ambito das

Secoes Judiciarias de cada Estado.

Diante da judicializacdo excessiva de
demandas repetitivas e de repercussdo social,
objetiva-se contribuir para a consolidagdo do
Sistema Multiportas e do Sistema de Precedentes

adotados pelo Codigo de Processo Civil de 2015.

Com a finalidade de, entre outros objetivos,
reunir dados, criar mecanismos para identificagao
e monitoramento de demandas repetitivas ou de
grande repercussdo social, realizar estudos sobre
o excesso de litigiosidade, subsidiar o Centro
Nacional na atuacdo estratégica de gestao

processual e de precedentes, propor solugdes

1 Oficio n2 593/2020 de 04 de novembro de 2020/AJUFE
ao CNJ.

disseminando boas praticas para a gestdo com
mitigacdo da litigiosidade de massa, além de
combater a fragmentagao na solugdo de conflitos,
os Centros de Inteligéncia da Justica Federal
propdem uma perspectiva multidisciplinar,
diadlogo interinstitucional, e o uso de ferramentas
inovadoras, como design thinking, visual law e
métodos ageis para identificagdo e apresentagao
de propostas que contribuam para o
aprimoramento da administra¢do judiciaria e da
prestagdo jurisdicional com vistas a prevengao e
desjudicializagdo de demandas repetitivas como
forma de solugdo de conflitos e melhor

equalizacdo do acesso a Justica.

A desjudicializacdo deve ser entendida
como conjunto de medidas voltadas a resolugdo
de conflitos, em sua génese, promovendo
pacificagdo social, revertendo a judicializacao
excessiva mediante prevengdo, a partir da
identificacdo dos focos de litigiosidade e
encontrando solugdes pacificas com atores do

sistema de justiga'.

Nesta esteira, foi iniciado em fevereiro do
corrente ano, no espago do Laboratério de
Inovagao da Sec¢ao Judiciaria do Rio de Janeiro, o
"Projeto LIODS/CNJ - Desjudicializagdo em
matéria Previdenciaria", onde foram realizados
debates, palestras e oficinas na busca de solucdes
para problemas afetos a matéria previdenciaria.
Na continuidade do projeto, os debates realizados

na reunido deram origem ao presente trabalho,



que escolhido pelo Egrégio Tribunal Regional
Federal da Segunda Regido para representar o
Tribunal junto ao Conselho Nacional de Justiga
(CNJ) para o cumprimento da Meta 9 (Integrar a
Agenda 2030 ao Poder Judiciario), passou a
contar com uma equipe multidisciplinar composta

por juizes e servidores da 2% Regiao.

A nona meta nacional do CNJ foi criada no
ano de 2019 e faz parte das doze metas nacionais
que irdo nortear as diretrizes de atuacdo dos
tribunais brasileiros, indicando as prioridades a

serem postas em pratica.

Os esforcos empreendidos para cumprir a
Meta 9, resultaram na elaboracdo da ferramenta
"MonitoraPrev". Para o projeto Meta 9 —
Ferramenta de Governanga foi feito um recorte
por beneficios por incapacidade, tema mais
judicializado na Justica Federal, com enfoque nas
pericias, ponto  nodal nos  processos
previdenciarios, corroborado pela Pesquisa “A
Judicializagao de beneficios previdenciarios e
assistencial”?, recentemente realizada pelo
Instituto Insper e publicada pelo CNJ, que aponta

que 36% dos conflitos previdencidrios dizem

respeito a questdes ligadas a pericia.

Diante desse contexto, o Centro Local de
Inteligéncia da Secao Judiciaria do Rio de Janeiro,
trabalhou no Business Case referente a criagao de
uma ferramenta de governanga inovadora

(MonitoraPrev) com o objetivo de suprir uma das

2 Disponivel em https://www.cnj.jus.br/wp-

content/uploads/2020/10/Relatorio-Final-INSPER 2020-
10-09.pdf

necessidades de melhoria da gestdo judicial,

outrora ja desejada por juizes e servidores.

A justificativa para a criacao da ferramenta
baseou-se em pesquisas e debates com
magistrados, administradores do judicidrio e
outros atores que apontaram para a necessidade de
estruturacao de dados do sistema processual ¢ a
constru¢do de ferramenta de governanca que
consolidasse dados internos, correlacionando-os
com cadastros do Poder Executivo e demais
atores cujos dados possam contribuir para a

solugdo de questdes previdenciarias.

A ferramenta, ora disponibilizada, expde,
de forma simples e visual, painéis e informacdes
que exibem o mapeamento georreferenciado das
demandas, a analise comportamental dos cenarios
da Justica, conectando Gestdo e Jurisdicdo por

meio dos dados.

1.2 Centro Local de Inteligéncia da Secdo
Judici¢ria do Rio de Janeiro e a
inovacado.

As agdes dos Centros Locais de Inteligéncia
se valem das fontes da inovagdo, na busca de

solucdes desejaveis, vidveis e realizaveis.

A metodologia de pesquisa utilizada no
presente trabalho foi baseada principalmente no
Design Science Research, que prima pelo

conhecimento e pelo debate multidisciplinar,



utilizando  pensamento  sistémico para o
levantamento dos problemas relacionados ao
tema, que levam a propostas de solugdes para os

principais problemas.

A inovagdo para resolucdo de problemas
judiciais, embora sempre presente nas questoes
afetas ao poder judiciario, tém sido objeto de
utilizagdo e aceitagcdo cada vez mais frequente de
ferramentas, metodologias e abordagens no

auxilio da gestdo do Poder Judiciario.



2 RELATORIO TECNICO DO PROJETO

2.1 Alinhamento Estratégico e Valor
Publico

A estratégia de uma organizagao estabelece
os caminhos que devem ser trilhados para que
seus objetivos de médio e longo prazo sejam

alcangados.

Toda organizagdo, publica ou privada, tem
o0 objetivo de entregar valor aos seus clientes. Na
Administragdo Publica, o valor publico ¢ a
percepcao de retorno da sociedade em relagdo ao
investimento realizado, isto ¢, os tributos pagos,
de acordo com Moore (1994). Martins (2019)
pontua que o valor publico deve ser o principal
direcionador do processo de governanga publica,
tendo como referéncia as necessidades e

expectativas das partes interessadas.

No cendrio atual de queda na arrecadagao de
tributos, conjugado com o limite or¢amentario
imposto pela Ementa Constitucional n® 95, o
alinhamento as bases da sustentabilidade
apresenta-se como o unico caminho viavel para
continuidade e aprimoramento da qualidade na

prestacdo de servigos publicos.

Neste contexto, o Poder Judiciario
Brasileiro, de forma pioneira, abragou a Agenda
2030, nos termos da Estratégia Nacional do Poder
Judiciario 2021-2026, instituida pela resolug¢ao n°
325, de 29 de junho de 2020 do Conselho

Nacional de Justiga (CNJ).

Deve-se ressaltar o maior grau de
maturidade do Poder Judiciario, que em seu mapa
estratégico, que ¢ a representacao grafica de sua
Estratégica, apresenta o alinhamento de todas as
suas diretrizes (macrodesafios) aos objetivos da
Agenda 2030, demonstrando, de forma
inequivoca, a percepcao de que a sustentabilidade
¢ um valor que permeia e se faz presente em todas

as acdes do Judiciario.

Para que as diretrizes estratégicas sejam
operacionalizadas, os orgdos do Judiciario
desenvolvem projetos e processos de trabalho que
entreguem valor a sociedade. Neste escopo, € em
cumprimento a Meta 9, a Justica Federal da 2*
Regido desenvolveu o presente projeto, que esta
alinhado aos Macrodesafios "Agilidade e
produtividade na  prestacdo  jurisdicional"
(perspectiva processos internos); "Fortalecimento
da relagdo institucional do poder judiciario com a
sociedade" (perspectiva sociedade) e "Promocao
da sustentabilidade" (perspectiva processos

internos).

As questdes previdenciarias tém sido
identificadas como prioritdrias no Poder
Judicidrio, razdo pela qual foi incluido o
macrodesafio “Aprimoramento da gestdo do
acervo de acdes relativas a beneficios
previdencidrios e assistenciais” ao Plano
Estratégico da Justica Federal, instituido pela
Resolucdo n°® 668, de 9 de novembro de 2020, do
Conselho da Justica Federal (CJF).



2.2 Visdo Geral do Projeto

O produto deste projeto teve sua origem no
primeiro encontro do “Projeto LIODS/CNIJ -
Desjudicializacdo em matéria Previdencidria”
onde se utilizou da pratica do design thinking,
mediante didlogo interinstitucional com a
participagdo de Juizes da 2* Regido, servidores e
representantes do Sistema de Justica (OAB,

INSS, DPU).

Os problemas listados naquele encontro
foram alinhados aos ODS e, na sequéncia, fez-se
uso da matriz GUT para auxiliar na priorizagao
dos problemas apresentados. A matriz GUT ¢ uma
ferramenta conhecida também como matriz de
prioridades, pois classifica cada problema de
acordo com a sua gravidade, urgéncia e tendéncia,

para medig¢do da criticidade do problema.

Tabela 1. Matriz de Priorizagao - GUT

Quantidade de ODSs GRAU DE CRITICIDADE
PROBLEMAS alinhadas (EIXO Y) (EIXO X)

1 - Auséncia de didlogo institucional entre o INSS e a Justica Federal no tocante 2 45
a uniformizagdo de entendimento judicial no ponto de vista técnico do laudo.

0 12
2 - Auséncia de 6nus para o segurado ajuizar agdo.

3 60
3 — Auséncia do uso de plataforma pré processual.

3 80
4 - Auséncia de tecnologia dos processos internos da instituigdo.
5 - Auséncia de transparéncia de resposta do INSS ao segurado para que ele se 5 100
situe no seu proprio caso (estimativa de prazo, ciéncia do passo seguinte, ...) .

3 12
6 - Desconfianga generalizada nos documentos entregues ao INSS.
7 - Dificuldade de comunicagdo entre o INSS e o judicidrio (estimativa de prazo, 3 80
ciéncia do passo seguinte, ...).
8 - Falta de base de dados para uso da inteligéncia artificial para melhoria de 3 125
tomada de decisdes—

2 9
9 - Falta de confianga nos laudos médicos administrativos.
10 - Falta de credibilidade na qualidade da Pericia do INSS (credibilidade do 2 9
atuar da autarquia x confianga no judiciario).

2 20
11 - Falta de fundamentagdo adequada nas pericias.

4 75
12 - Falta de informagédo previdenciaria disponibilizada via telefone pelo 135.

3 36
13 - Falta de integragdo de sistemas de dados do executivo/judiciario (INSS/JF).
14 - Resposta administrativa que denega o beneficio que em tese a pessoa teria 1 2
direito.




Figura3. Grafico de Priorizagao
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Ciente da importancia das propostas
vislumbradas pela equipe do  projeto,
considerando as atribuigdes do CLIP, a
Coordenadora do Centro Local de Inteligéncia da
SJRJ, com o escopo de apresentar contribuigdes
do Centro de Inteligéncia para o atendimento da
Meta 9, expediu oficio a Presidéncia objetivando
a autorizacdo para o inicio do projeto sobre a
ferramenta de governanga com vistas a
disponibilizacdo  de  dados  quantitativos
estruturados, essenciais para a proposicdo de
medidas de prevencdo e desjudicializacdo de
demandas repetitivas previdenciarias. Anexo ao
oficio foram remetidos: 1) o Business case da
proposta de projeto, 2) o Plano de A¢ao do Projeto

Meta 9 - Ferramenta de Governanga, 3) a Ata da

reunido do Programa LIODS/CNJ.

A Presidéncia autorizou o inicio da

execucdo da proposta ora apresentada tendo em

vista que o plano de agdo exposto contribui com
subsidios para o aprimoramento da prestacdo
jurisdicional da Justica Federal da 2* Regido e
para o atendimento da meta 9 do E. CNJ,
relacionada com a agenda 2030, uma vez que tal
ferramenta de governanga disponibiliza dados
quantitativos estruturados, essenciais para a
proposicdo de medidas de prevengdo e
desjudicializagdo de demandas repetitivas
previdencidrias e também considerando que o
custo total de propriedade da ferramenta ¢ igual
ao valor homem x hora que serd despendido por

cada servidor para a execucao do trabalho.

Em continuidade, atentando para a Lei da
Difusao da Inovagdo, com base no Business case,
criou-se a ficha inicial do projeto e o roadmap

para a criag¢ao do backlog do produto.



Dessa forma todo o trabalho de construcao
e gerenciamento da ferramenta de governanca
MonitoraPrev, tanto na gestdo do projeto quanto
na gestdo do produto teve o apoio e
acompanhamento do Escritério de Projetos da
Secdo Judiciaria do Rio de Janeiro, e norteou-se
nas boas praticas do guia PMBOK, sexta edicao,
que incluiu abordagens 4geis para o

gerenciamento de projetos.

O Escritorio de Projetos da Se¢do Judiciaria
do Rio de Janeiro atuou no suporte técnico a
gerente do projeto, na orientacdo sobre a
metodologia de gerenciamento de projetos e no
uso adequado de ferramentas, bem como
participou dos trabalhos de conducao da
iniciativa.

O ciclo de vida deste projeto foi o hibrido,
um mix de um ciclo de vida adaptativo com o

preditivo.

2.3 Gestdo do projeto e do produto

O estudo e registro dos beneficios a alcancar
com o projeto ocorreram de forma fluida e
assertiva, dando origem ao Business Case
abragado pela alta gestdo da Justica Federal da 2*
Regido que considerou ndo s6 o Custo Total de

Propriedade — TCO (Total Cost of Ownership) *

3 Objetiva calcular os custos de vida, produc3o e aquisicdo
de um produto ou ferramenta e determinar se um
investimento vale a pena ou nao.

como o Retorno sobre Investimento (ROI) do
produto.

O projeto foi construido de forma
colaborativa, por meio de equipe multidisciplinar
com expertise na area de conhecimento juridico
com a participagdo de juizes, diretor de secretaria
e servidores, € na darea de conhecimento
administrativo com a participagdo de pessoas
ligadas a governanga, estratégia, estatistica,
projeto e tecnologia da informagdo. Ambas as
areas se mostraram atuantes com a presenga de

integrantes da 1* e 2° instancias.

O compartilhamento de experiéncias e
conhecimento ndo s6 aumentou a assertividade na
constru¢do do plano de agdo, como também
aumentou as chances de alcance dos resultados

esperados.

Utilizando-se dos problemas levantados e
das atividades do plano de agdo, partiu-se para o
estudo de quais atividades teriam prioridade na
constru¢do do produto. Por meio do grafico de
Pareto observamos com clareza quais eram as
atividades criticas do projeto que atacariam em
média 80% do problema proposto. O que ndo quer
dizer que o restante das atividades nao tenha seu
valor, principalmente no que tange a gestao do

produto.
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Figura2. Grafico de Pareto
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OBS: 80% de atendimento do problema que o projeto se propde a resolver ¢ alcangado com a
finalizagdo de 7 atividades (1* A 7*) do plano de acéo (30% das atividades)

Durante a execug¢do do projeto foram
realizados encontros semanais por meio da
plataforma CiscoWebx com toda a equipe do
projeto para o acompanhamento e revisdao do
plano de agdo; para apresentacdo das entregas
realizadas; iteracdes para a melhoria do produto;
debate para a solucao de problemas apresentados;
para apresentacdo de versionamento do prototipo
do produto; para monitoramento do plano de ag¢ao
e; para brainstorming com colaboradores (CNJ,

IBGE, OAB, AGU, INSS, SAJ E OUTROS).

Foram identificadas etapas essenciais e
preparatorias na gestdo do produto acdes como
disponibilizar treinamento para peritos e gestores
sobre o laudo pericial e o agendamento de
pericias médicas judiciais, criar videos de

treinamento, elaborar manual de procedimentos,

definicdo de indicadores, criar pagina no
YouTube, disponibilizar a pagina do CLIP na
internet, elaborar e encaminhar Nota Técnica ao
CNIJ sobre a inclusao de movimentagao na Tabela
Unica de Movimentagdo Processual (TUMP),
de de

atendimento,

elaborar  propostas uniformizacao

formulario do 1° solicitar
ferramentas para melhoria - Power BI, ArcGis e
ElasticSearch — e, expedir oficios a Corregedoria

e a SAJ com sugestoes de melhorias.

A clareza na vis@ao do motivo pelo qual o
projeto esta sendo implantado e o que se deseja ao
final do projeto norteou a visdo de como o produto
pode evoluir, permitindo a criacdo de uma
ferramenta passivel de versionamentos, o que cria

a continuidade no produto de forma proposital.
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2.4  As perspectivas para o futuro do
produto do projeto

As perspectivas para o futuro do produto do
projeto sdo: a inovagdo incremental, a inclusdo de
dados estruturados de outros 6rgaos como o INSS
e Defensoria Publica; a inclusao de informagao
sobre Precedentes e Demandas Repetitivas sobre
o tema previdencidrio, a inclusdo de graficos de

tendéncias e o uso da inteligéncia artificial.

Releva apontar que em abril de 2020, a
partir de uma iniciativa conjunta dos Centros de
Inteligéncia de Alagoas, do Rio de Janeiro, do Rio
Grande do Sul e de Sao Paulo foi elaborada a Nota
Técnica Conjunta n° 01/2020, indicando solucdo
que preza pela implementacdo semi-automatica
de beneficios previdenciarios pelo INSS em razao
de sentencas proferidas em demandas em tramite
nos Juizados Especiais Federais. Bem como,
sugerindo o progresso futuro para instituicao de
ferramenta  integralmente  automatica  de
implementa¢dao dos beneficios previdenciarios e
assistenciais concedidos judicialmente. A referida
Nota Técnica destaca a importancia da
interoperabilidade dos sistemas da Justi¢a Federal
e da Autarquia Previdenciaria, a fim de trazer
celeridade e efetividade no cumprimento das
decisdes judiciais.

A implantacdo automatica de beneficios
previdencidrios e a utilizagdo de laudos

eletronicos integra o escopo do Programa

4 https://www.conjur.com.br/2020-set-10/integracao-
sistemas-acelerar-retorno-acoes-previdenciarias consulta
em 31/10/2020.

“Resolve Previdenciario” criado pelo CNJ com
vistas a promog¢ao de acdes voltados a prevencao
e a solucdo de litigios. Na fala do entdo Presidente
do CNJ, Ministro Dias Toffoli a iniciativa sera um

dos principais resultados do programa:

“A medida permitira a inser¢ao automatizada
nos autos do Processo Judicial Eletronico
(PJe) de informagdes que constam dos
sistemas do INSS e sdo elementares aos
julgamentos das causas, como dados de
vinculos empregaticios e de beneficios
anteriormente recebidos, entre outros. E
propiciard o envio automatizado de ordens
judiciais ao INSS, o que consubstancia tarefa
basilar para a futura  implantagdo
automatizada de beneficios previdenciarios e
assistenciais  concedidos  por  decisdo
judicial”.*
Trata-se  de  iniciativa  importante,
considerando a grave crise pandémica causada
pelo Coronavirus, que intensificou o quadro de
vulnerabilidade social que afeta a populagdo e a

maior propensdo ao efeito multiplicador de

demandas previdencidrias no curto e médio prazo.

Por fim, verifica-se que a exploracao das
ferramentas, ora disponiveis no sistema eproc, €
que serviram de base para a construcdo do
MonitoraPrev, vao ao encontro do que pretende o

Programa Resolve do CNIJ:
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“2%) Laudo médico pericial eletronico:
Disponibiliza¢do, dentro do Ple, de
formulario médico pericial com
quesitagdo padrdo minima, elaborado
pelo grupo de trabalho instituido por
meio da Portaria CNJ n. 20/2019,
composto por representantes de todas

as institui¢des do sistema de justica.”™

> https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/programa-
resolve/previdenciario/ em 08/12/2020
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2.5 Linha do Tempo de Construcdo do Projeto

Ferramenta de Governancga - Histérico oeoe

Presidéncia do TRF2 reconhece o
Plano de Agao sugerido pelo CLIP
comeo agao da Justiga Federal da
2° Regiao para atendimento da
meta ? e autoniza o iniclo de
execugao do projeto.

1° Reuniao Projeto
desjudicialzacdo em matérna
previdencidria (LIODS/CNJ - SJR))
(tarde)

12/02/2020 06/07/2020

12/02/202C 13/07/2020

0)

Implantagao Programa Reunido de Estruturagao do Projeto de
LIODS/CNJ - SJRJ desjudicialzacdo em matéria previdencidria
(manhd) (LIODS/CNJ - SJRJ) paora fins de meta 9.

Entregas do Projeto Ferramenta de Governanga eveee

20/07 - manuais de percias 02/09 - Nota Técnica ao CNJ
disponibilzados. (InclusGo Movimento Pencias
27107 - Necessidades levantadas designadas e Marcar Pericias na
29/07 - videos de treinamento TUMP

disponibilzados 09/09 - Indicadores Definidos

Junho/2020 Agosto/2020 Outubro e
Novembro/2020

@@ @

020 Setembro/2020

06/10 - Dados de outros orgaos

29/06 - solicitagcdo de D/08 - Dados mapeados; Fc anos do 1° . s

27/06 - sC |; ’kt{fdd de “;/ ‘\Z D’}:r\g j ';;:P ‘rw P(?;h“'ﬂml:]? r_m; dsponibilizados.

ecomendagoe > >Nio; lae COCQO de melhon > A L

recon €f‘u__(]\' Qes D/ aienamenio, iaeniincag dae meinonas ae ld/ 10- F‘rurol.pr_’: do [)Oll‘lt’:l finalzado.
alimentagae do sistema processos de trabalhado

17/11 - Painel dsponibilizado.
17/11 - Divulgagao do projeto
realizada

eproc (pericias) 21/08 - Pagina do Centro de Inteligéncia
disponibilizada; Canal do YouTube criado
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2.6 Plano de Acdo do Projeto

Tabela 2. Plano de Ag¢do do Projeto

. I
Justica Federal da 22 Regido
Meta 9 CNJ
Objetivo do Projeto Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
. X . projeto esta 3l 16{PAZ, MUSTICA E KCAZES], mas tambem seainh DS 01, 03, 08, 03, 10 € 17.
Elaborar ferramenta simples, visual e com painel
grafico que permita a andlise de conjuntos de dados i : nises [ 16 o E
L. . N ox i =
relevantes com objetivo de auxiliar e aprimorar a I =) -!
gestdo das unidades judiciais e administrativas. ([ v =
g Data .
Item Atividade Por que? Inicio Data Fim Quem? Onde? Como? Quanto custa?
Levantar Para buscar quais sdo as informagdes Centro Local de I
1 necessidades relevantes para a melhoraria da gestdo. 15/07/2020 27/07/2020 Inteligéncia da SJRJ TRF2 Workshop Néo hé custo
Analise do
Coordenadoria de modelo de
Mapear as fontes | Para conhecer a origem dos dados e Solugdes Integradas para dados, além de
2 p e gN _ ~ 15/07/2020 10/08/2020 Demandas Judiciarias da TRF2 reunides com N3o ha custo
de dados possibilitar a extragdo das informagdes. . |
SJRJ e o Nuicleo de Nucleo de
Estatistica Estatistica, STl e
CNJ
Verificar a viabilidade de
- implementagdo da lista de informagdes o
3 Definir escopo elaborada no item 1.1 e mapeadas no 03/08/2020 10/08/2020 Cent'l'oALo?aI de TRF2 Reunido de N&o ha custo
de consulta N s N N Inteligéncia da SJRJ grupo
item 1.2, prioriza-las e definir quais
informag®es faréo parte do painel.
Mapear as fontes | Para conhecer a origem dos dados de Centro Local de Reunido de
4 de dados de outros 6rgdos e possibilitar a extragdo 24/08/2020 05/10/2020 o TRF3 N3o ha custo
o . ~ Inteligéncia da SJRJ grupo
outros érgdos das informagdes.
Identificar
necessidade de Para facilitar busca de informagdes e Centro Local de Observagdo e I
5 alteragdo de melhoria do processo de trabalho. 20/07/2020 03/08/2020 Inteligéncia da SIRJ TRF2 pesquisa Néo h custo
processos
Realizar Para dar efetividade as agdes Centro Local de Oficio 3
6 solicitagdo de identificadas como desejaveis para o 29/06/2020 29/06/2020 oA TRF2 . N&o ha custo
= . R Inteligéncia da SJRJ corregedoria
recomendagdes aperfeigopamento da jurisdigdo
Definir padrio Necessidade de atender a um padréo
7 de estrutura de . p 10/08/2020 05/10/2020 Nucleo de Estatistica TRF2 Eletronicamente N&o ha custo
. definido pelo CNJ.
dados e arquivo
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Data

Item Atividade Por que? Inicio Data Fim Quem? Onde? Como? Quanto custa?
Busca de dados
na base de dados
g do e.proc e/ou
8 Coletar dados Fara poslebllltar aentrega da 25/08/2020 08/09/2020 Nucleo de Estatistica TRF2 outra origem de N3o ha custo
tratados informagdo.
dados
identificada no
item 1.2
Criar Protdtipo Para possibilitar a entrega da Niicleo de Estatistica/ gaesﬂhnblr?a(:dds
9 de Painel de . P . 8 25/08/2020 14/10/2020 Centro Local de TRF2 ) N3o ha custo
« informag3do. P desenvolvimento
Informagdo Inteligéncia da SJRJ -
do protétipo.
Enviar dados no Para possibilitar a disponibilizagdo do Planilha Excel
10 formato X P P < 10/09/2020 14/09/2020 Nucleo de Estatistica TRF2 . - N&o ha custo
N painel pelo CNJ. Envio por e-mail
padronizado CNJ
11 Elaborar Pal[\el Fara poslebllltar aentrega da 15/09/2020 30/09/2020 CNJ/ Nucleo de Estatistica TRF2 Montando BI N3o ha custo
de Informagdo informagdo.
Disponibilizar Para possibilitar o acesso ao Painel de
12 Painel de . P - 01/10/2020 17/10/2020 CNJ/ Nucleo de Estatistica CNJ Eletronicamente N3o ha custo
« informag&do homologado.
Informagdo
" P Para capacitar peritos e Varas/JEFS no
Di bil - ~ Centro Local d . a s
13 |s‘pon| tizar uso do eProc/pericias e na gestdo do 03/08/2020 11/09/2020 en ,rOA o?a e TRF2 Eletronicamente N&o ha custo
treinamento o . Inteligéncia da SJRJ
processo de realizagdo de pericias.
Criar videos de Para dar suporte aos peritos e Centro Local de Youtube - canal —
14 treinamento Varas/JEFS no uso do eProc/pericias. 14/07/2020 29/07/2020 Inteligéncia da SJRJ TRF2 oficial da SJRJ Néo ha custo
Elaborar Manual — .
15 |de Para dar suporte ao cidadio e aos 14/07/2020 | 20/07/2020 | Centro Local de TRE2 | Arauivo N3o h custo
. peritos. Inteligéncia da SJRJ eletrénico
procedimentos
Coordenadoria de qu meio de
- - ,, criagdo de
Definir Para possibilitar a avaliagdo, o Solugbes Integradas para métricas de
16 - monitoramento e o controle das 11/08/2020 10/09/2020 Demandas Judicidrias da TRF2 " N3o ha custo
indicadores X ~ . mensuragdo
informages expostas no painel. SIRJ/ Centro Local de .
Inteligéncia da SJRJ alinhados a0
8 item 1.1
Criar pagina no Para viabilizar publicagdo de Centro Local de
17 pagl informagdes e disponibilizar videos de 17/08/2020 21/08/2020 o TRF2 Com auxilioda Tl N&o ha custo
youtube N Inteligéncia da SIRJ
treinamento
Disponibilizar Para transparéncia e publicagdo de Centro Local de Com auxilio da
18 | pagina do CLIP P publicac. 17/08/2020 | 02/09/2020 TRF2 NZo ha custo

na Internet

informagdes

Inteligéncia da SJRJ

SEISD
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Data

Item Atividade Por que? Inicio Data Fim Quem? Onde? Como? Quanto custa?
Acrescentar na Tabela Processual Unica
de Assuntos Pericias Designadas e
Nota Técnica ao Ma.rcar Il>er|c~|a PARAApac'ironlzagao e
CNJ - incluséo de uniformizagao taxonmica e Centro Local de
19 . - terminoldgica de movimentagdo 02/09/2020 09/09/2020 o TRF2 Oficio ao CNJ N&o ha custo
movimentagdo . . Inteligéncia da SIRJ
TUMP processual, considerando a necessidade
de extragdo de dados estatisticos mais
precisos que propiciem a melhoria do
uso das informagdes processuais.
Elaborar Para possibilitar a avaliagdo, o Centro Local de Reunido de
20 Formuldrio do 12 | monitoramento e o controle das 20/07/2020 10/09/2020 oA TRF2 N&o ha custo
R X ~ . Inteligéncia da SIRJ grupo
Atendimento informages expostas no painel.
Solicitagdo de
Ferramentas
para melhoria- I . . Centro Local de Oficio a I
21 Power Bl € Para viabilizar melhorias continuadas 30/09/2020 06/10/2020 Inteligéncia da SIRJ TRF2 Presidéncia N&o ha custo
ArcGis e
ElasticSearch
g | Ofidocom Para viabilizar melhorias continuadas 30/09/2020 | 06/10/2020 Centro Local de TRF2 Oficioa Nio ha custo
orientagdes a SAJ Inteligéncia da SJRJ Presidéncia
P . . Centro Local de L. L
23 Relatdrio Técnico Para documentacdo final do projeto 30/09/2020 17/11/2020 A TRF2 Relatério Nao ha custo
Inteligéncia da SJRJ
Para transparéncia e para viabilizar a
) « s Centro Local de . . o R
24 Divulgagdo medig&o do alcance da feramente e a 12/10/2020 17/11/2020 TRF2 midias locais/ N3o ha custo

quantificagdo de sua performance

Inteligéncia da SIRJ
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2.7 Entregas do Projeto

Tabela 3. Entregas do Projeto

ENTREGA/MonitoraPrev

DESCRICAO

Artigo no Estaddo - Dados como estratégia -
Priscilla Correa. Caroline Tauk

Divulgacdo no Jornal Estadao - Dados como estratégia — Dra.
Priscilla Correa e Dra. Caroline Tauk
https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/dados-
como-estrategia-para-concretizacao-de-direitos-previdenciarios)/

https://www.frj.jus.br/noticia/dados-como-estrategia-para-
concretizacao-de-direitos-previdenciarios

FIP - META 9 - Ferramenta de governanca

Ficha Inicial do Projeto

Formuldrio - AUXILIO DOENCA

Formulario - AUXILIO DOENCA para uso no primeiro atendimento

Formulario - LOAS DEFICIENTE

Formuldrio - LOAS DEFICIENTE para uso no primeiro atendimento

Formulario - LOAS IDOSO

Formulario - LOAS IDOSO para uso no primeiro atendimento

Formulario - PENSAO POR MORTE (FILHO)

Formuldrio - PENSAO POR MORTE (FILHO) para uso no primeiro
atendimento

Indicadores

Indicadores de resultado do projeto e do produto.

Manual de procedimentos para peritos

Instrugdes para utilizacdo da acdo “Laudo Pericial Eletrénico” -

https://clip.jfrj.jus.br/sites/default/files/publicacoes/2020/pericia

s-no-e-proc-manuais-e-tutoriais-peritos/manual_-
laudo_pericial_eletronico - peritos.pdf

Manual de procedimentos para servidores

Instrugdes para utilizacdo da agdo “Pericia” -
https://clip.jfrj.jus.br/sites/default/files/publicacoes/2020/pericia

s-no-e-proc-manuais-e-tutoriais-servidores/manual -
acao_pericias_-_servidores.pdf

Manual de procedimentos quesitagdo

Instrucdes para utilizagdo da acdo “Quesitos da Parte Autora”

para advogados -

https://clip.jfrj.jus.br/sites/default/files/publicacoes/2020/pericia

s-no-e-proc-manuais-e-tutoriais-advogados/manual_-
quesitos_da_parte autora - advogados.pdf

Nota Técnica n2 01-2020 - ao CNJ para inclusao
de movimentagdao TUMP

Solicita ao CNJ acrescentar na TUMP Pericias Designadas e Marcar
Pericia para padronizac¢do e uniformizagdo taxonémica e
terminoldgica de movimentagdo processual, considerando a
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ENTREGA/MonitoraPrev

DESCRIGCAO

necessidade de extracdo de dados estatisticos mais precisos que
propiciem a melhoria do uso das informagGes processuais.

Oficio JFRJ-OFI-2020/03871

Oficio ao Diretor do Foro, com proposta de a¢do de capacitacao
para servidores e peritos.

Oficio JFRJ-OFI-2020/04604

Disponibiliza aos diretores de Vara/JEF Modelos de decisées com
Visual Law

Oficio JFRIOFI202003149A

Oficio encaminhado a Corregedoria sugerindo recomendagdes

Oficio JFRIOFI202003647

Sugestdo de otimizagdo do trabalho - funcionalidade
eProc/pericia

Oficio JFRJIOFI202004063A-recomenda-se a
utilizagdo da a¢do Quesitos da Parte Autora

Oficio a Presidente da Comissao de Previdéncia Social Publica e
Complementar (CPS) Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) para
utilizagdo, da agdo "Quesitos da Parte

Autora

Oficio JFRIOFI202004100

Encaminha a SAJ os formuldrios para uso do 12
Atendimento/estruturacdo de dados

Oficio JFRIOFI202004320

Oficio com recomendacgdes a peritos - dispde sobre as
ferramentas fornecidas pelo eProc nos processos previdenciarios
em que ha necessidade de designacdo de pericia médica.

Oficio JFRIOFI202004882

Solicita a inclusdo de campo no Laudo Pericial Eletrénico (Laudo
Médico de Incapacidades) especifico para informacéo, pelo
perito, acerca de eventual auséncia da parte autora a pericia
médica

Oficio JFRIOFI202004951

Oficio a presidéncia solicitando ferramenta para melhoria e
continuidade dos trabalhos (Power Bl Pro e ArcGis)

Oficio JFRIOFI202004952

Oficio a Presidéncia solicitando ferramenta para melhoria e
continuidade dos trabalhos (ElasticSearch)

Pagina do CLIP disponibilizada na Internet

Pagina do CLIP disponibilizada para dar transparéncia e
publicidade as informacgdes.
https://clip.jfrj.jus.br

Pagina no YouTube

Pagina do CLIP criada no YouTube para viabilizar publicagdo de
informacg0des e disponibilizar videos de treinamento.
Centros de Inteligéncia - Judicidrio - YouTube
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ENTREGA/MonitoraPrev

DESCRIGCAO

Painel MonitoraPrev

Ferramenta de Governanga - MonitoraPrev -
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNTA3NjNiYTItMWViYS00

MikzLWFIYTUtY2E2NjQ1MjlOM2Y21iwidCI6ImQI1ZWVKNTIJiLTBhMj
gtNDQONyY1hNGIOLWNmMMWVINDJiYzZQ2NCJ9&pageName=Repor
tSectionef3226d8d0163ef00d88

Palestra no 12 Congresso Virtual da SJRJ

Divulgagdo no 12 Congresso Virtual da SJRJ

Palestra no 12 Workshop da Estratégia - TRF2

Divulgacdo no 12 Workshop da Estratégia - TRF2

Plano de Agdo - META 9 - Ferramenta de
governanca

Plano de Ag¢do do Projeto

Plano do Projeto Meta9 - MonitoraPrev

Plano do Projeto

Publicagdo na intranet da JFRJ

https://intranet.jfrj.jus.br/print/antena-jus-novo/noticia/lo-
congresso-virtual-da-sjrj-novas-tecnologias-estruturacao-de-
dados-e

Termo de encerramento do projeto

Artefato de encerramento do projeto com a verificacdo do aceite
do demandante.

Relatdrio Técnico do Projeto Meta9 Ferramenta
de Governanga

Relatério técnico para documentacao final do projeto

Videos de treinamento

Pagina do CLIP criada no YouTube para viabilizar publicacdo de
informacdes e disponibilizar videos de treinamento.
https://www.youtube.com/channel/UCSvOEr2tMOttiDV4rZ

B2V2g/videos
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3 Ferramenta MonitoraPrev

3.1 Descricdo

4r =i TRF2 A
" Sexllo Judhcxinia do o de Janexa

Unliade Judieis Ano de ditribuicss

e “ n0n

Painel Pericias designadas

- Demonstra o quantitativo de pericias ndo agendadas
e de agdes periciais designadas por unidade judicial
e por situagdo do processo (suspenso ou em tramite),
por ano de distribuiggo.

- Disponibiliza o status da Pericia por perito
(aguardando realizacdo de pericias, pericias
canceladas/ndo realizadas, pericias realizadas com
prazo em aberto, Pericias realizadas e ndo langado,
pericias com prazo vencido).

- Disponibiliza grafico que demonstra, de forma
agrupada, o quantitativo de processos com prazos

vencidos (tempo em dias uteis).

Meta 9 CNJ - MonitoraPrev - Distribuic@o Processual por Assunto @
#

1* tela do MonitoraPrev (Painel Distribuicao
Processual por assunto)
- O Painel demonstra a Distribui¢do Processual na

Justica Federal do RJ separada por assunto (assunto/

quantitativo de processos/ percentual), por ano de
distribui¢go e unidade judiciaria.

- Apresenta a série historica de processos distribuidos
por Assunto Previdenciario/LOAS.

- Disponibiliza quatro botdes que apontam para novos
painéis relacionados a pericias médicas — Processos
Previdenciarios/LOAS (Pericias Designadas, Laudo

Pericial, Laudo Eletronico Sentenga, Perfil do Autor).

Meta 9 CNJ - MonitoraPrev - Pericias Designadas @

<5 . TRF2 43
V" Sectio Audcidria do Rio de Janeia

@ Fericia Nao Agendada Agio Pericia Designada Unidade Jucdicis SituagSo do Processo
m e e S

50 Pericia Designada por Perito - Status da Pericia@)

[}
g

Foiie SitENa ever
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T!F_ gég‘g&:[ TRFZ ‘@ Meta 9 CNJ - MonitoraPrev - Laudo Pericial @
Segto ducicitna do Rio de daneiro
©  undate suicsn perisda

Todos 01012020, 031212020

L iodelwda®

cicn 28444

ipa de Laudo a longo do tempo

Tipa de Loudo pot Assinto

Tt @l sattnze

= & ;
i
’ 2 Sk

= .
=
= O3 -

: I Fonte: Sisiems -Proc

Painel Laudo Pericial Eletronico

<7 = TRF2 £

Segtio hucidn do R de Janero

Painel Laudo Pericial

- Considerando a data do laudo igual ou posterior a
01/01/2020, demostra o quantitativo de tipos de
Laudos (eletronicos ou néo eletronicos) por unidade
judicial e por periodo de tempo.

- Disponibiliza o quantitativo de laudosvistas por tipo
e, por perito.

- Oferece grafico que disponibiliza o quantitativo de
tipos de laudo entregues ao longo do tempo.

- Demonstra o quantitativo do tipo de laudos por
assunto (auxilio-doenga, aposentadoria por invalidez,

deficiente, Beneficio assistencial e idoso).

Meta 9 CNJ - MonitoraPrev - Laudo Peridial Eletrénico (@

Periodo Assunto Perite

- Disponibiliza analise quantitativa de “Laudos| © =

1615 @

Periciais  Eletronicos” juntados nos

conforme Oficio n°® JFRJ-OFI-2020/04318.

Processos,

- Disponibiliza o Tempo médio em dias computado da
data da realizag@o da pericia até a juntada do “Laudo
Pericial Eletronico” (Laudo Médico de Incapacidade),
pelo perito. Dados por perito, por assunto, por unidade
judicial, por especialidade médica, pelo CID, por tipo
de sentenca e pelo resultado da pericia.

- Possibilita a analise das etapas do processo desde a

autuacdo até a sentenca.

Meta 9 CNJ - MonitoraPrev - Perfil do Autor

I =1 TRF2 4@
Bt ol

@ Unidade Judicidr

§80 seiolDel Rl b Miiad

Barbacedi,

'~ Sio Figdls . - Sho jodoh Barra
° 5
hirfe Fora o Gamp¥A dos
P Copaait,
=

Total de Laudos Eletrbnicos

Ve Tedo Tados

Painel Perfil do Autor
- Disponibiliza, por unidade judiciaria,
informagdes  georreferenciadas,  indicadores

sociodemograficos como % de internagdes por

condigdes sensiveis a aten¢do primaria; % de

internagdes por doencas relacionadas ao
saneamento ambiental inadequado; % de pessoas
inscritas do cadastro unico sem abastecimento de
agua, esgoto sanitario e coleta de lixo adequada;
taxa bruta de mortalidade.

- Oferece dados sobre as desagregacdes para grupos

populacionais: género, faixa etaria e estado.
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3.2

Indicadores

NOME DO PROJETO:

Projeto Meta9 - Ferramenta de Governanga (MonitoraPrev)

OBJETIVO DO PROJETO:

Elaborar ferramenta simples, visual e com painel grafico que
permita a andlise de conjuntos de dados relevantes com objetivo
de auxiliar e aprimorar a gestdo das unidades judiciais e
administrativas.

INDICADOR DE RESULTADO: TEMPO MEDIO DE
DURAGAO DE FASES DE PERICIAS MEDICAS
JUDICIAIS.

ENTREGA RELACIONADA: Ferramenta
MonitoraPrev

Conceito Pergunta associada ao conceito

Resposta

Objetivo Qual a nossa intengao?

Medir o tempo médio medido em dias entre
etapas do processo:

1)Tempo médio computado da data da realizacdo
da pericia até a juntada do “Laudo Pericial
Eletrénico” (Laudo Médico de Incapacidade),
pelo perito.

2) Tempo médio do perito - Tempo médio
computado por perito da data da realizagdo da
pericia até a juntada do “Laudo Pericial
Eletrénico” (Laudo Médico de Incapacidade), por
cada perito.

Qual a designagdo do
instrumento que vamos utilizar
para medir o objetivo?

Indicador

Dados eProc/Power Bl

INDICADOR DE RESULTADO: TEMPO DE DURAGAO
DO PROCESSO POR PERITO- NA FASE DA PERICIAS
MEDICAS JUDICIAIS

ENTREGA RELACIONADA: Ferramenta
MonitoraPrev

Conceito Pergunta associada ao conceito

Resposta

Objetivo Qual a nossa intengdo?

Medir o status da pericia por perito:
-Aguardando realizagdo de pericia
-Pericia cancelada e ndo realizada
-Pericia realizada — prazo em aberto
-Pericia realizada — prazo ndo lancado
-Prazo vencido

Medir o quantitativo de processos por faixas de
tempo de prazo vencido em dias Uteis:
1a5dias

6 a 10 dias

11 a 20 dias

21 a30dias

31 a 60 dias

61+ dias

Qual a designagdo do
instrumento que vamos utilizar
para medir o objetivo?

Indicador

Dados eProc /Power Bl
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INDICADOR DE RESULTADO: TIPO DE LAUDO
MEDICO JUDICIAL POR PERITO.

ENTREGA RELACIONADA: Ferramenta
MonitoraPrev

Conceito Pergunta associada ao conceito Resposta

Objetivo Qual a nossa intengao? Quantificar os tipos de laudos pericial (eletrénico
e ndo eletronico) por perito.

Indicador Qual a designacdo do Dados eProc /Power B

instrumento que vamos utilizar
para medir o objetivo?

INDICADOR DE RESULTADO: TIPO DE LAUDO
MEDICO JUDICIAL POR ASSUNTO.

ENTREGA RELACIONADA: Ferramenta
MonitoraPrev

Conceito Pergunta associada ao conceito Resposta

Objetivo Qual a nossa intengdo? Quantificar os tipos de laudos pericial (eletrénico
e ndo eletronico) por assunto cadastrado.

Indicador Qual a designagdo do Dados eProc /Power B

instrumento que vamos utilizar
para medir o objetivo?

INDICADOR DE RESULTADO: TIPO DE LAUDO
MEDICO JUDICIAL POR ESPECIALIDADE

ENTREGA RELACIONADA: Ferramenta
MonitoraPrev

Conceito Pergunta associada ao conceito Resposta

Objetivo Qual a nossa intengao? Quantificar o total de laudos por especialidade,
estratificado por tipos de laudos pericial
(eletronico e ndo eletronico)

Indicador Qual a designacdo do Dados eProc /Power B

instrumento que vamos utilizar
para medir o objetivo?

INDICADOR DE RESULTADO: LAUDO MEDICO

JUDICIAL POR CID

ENTREGA RELACIONADA: Ferramenta
MonitoraPrev

Conceito

Pergunta associada ao conceito

Resposta

Objetivo

Qual a nossa intengdo?

Quantificar o total de laudos por CID.

Indicador

Qual a designagdo do
instrumento que vamos utilizar
para medir o objetivo?

Dados eProc /Power Bl

INDICADOR DE RESULTADO: TIPO DE SENTENCA

ENTREGA RELACIONADA: Ferramenta
MonitoraPrev

Conceito

Pergunta associada ao conceito

Resposta

Objetivo

Qual a nossa intengdo?

Quantificar, apds o resultado da pericia, o tipo de
sentenca proferida.

- Pedido Procedente

- Pedido Improcedente

- Pedido Procedente em parte

- Homologatdria de acordo/Conciliagdo

- Sentenca sem resolugao do mérito

- Desisténcia da agao

Indicador

Qual a designacdo do
instrumento que vamos utilizar
para medir o objetivo?

Dados eProc /Power Bl
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INDICADOR DE RESULTADO: INDICADORES
SOCIODEMOGRAFICOS

ENTREGA RELACIONADA: Ferramenta
MonitoraPrev

Conceito Pergunta associada ao conceito

Resposta

Objetivo Qual a nossa intencdo?

% de internagdes por condigdes sensiveis a
atenc¢do primaria.

% de internagdes por doengas relacionadas ao
saneamento ambiental inadequado.

% de pessoas inscritas do cadastro Unico sem
abastecimento de dgua, esgoto sanitdrio e
coleta de lixo adequada.

taxa bruta de mortalidade.

Desagregagdes para grupos populacionais:
género, faixa etaria e estado civil

Indicador Qual a designagdo do
instrumento que vamos utilizar

para medir o objetivo?

Dados eProc e Atlas IPEA/Power Bl

INDICADOR DE RESULTADO: PROCESSOS POR
ASSUNTO

ENTREGA RELACIONADA: Ferramenta
MonitoraPrev

Conceito Pergunta associada ao conceito Resposta
Objetivo Qual a nossa intengdo? Quantificar o total de processos na JFRJ por
assunto:
Previdenciadrio/LOAS
Administrativo
Tributdrio
Civil
Penal
Outros
Indicador Qual a designagdo do Dados eProc /Power B
instrumento que vamos utilizar
para medir o objetivo?

INDICADOR: INDICE DE SATISFACAO

ENTREGA RELACIONADA: Ferramenta
MonitoraPrev

Conceito Pergunta associada ao conceito Resposta
Objetivo Qual a nossa intencdo? Medir o percentual de aprovacgao na pesquisa de
opinido publica sobre o "Painel de Informagdes”
para elaborar melhorias caso seja necessario. O
proximo versionamento da ferramenta levara
em consideragdo as informagdes colhidas.
Indicador Qual a designagdo do Pesquisa de opinido sobre ao painel de
instrumento que vamos utilizar informacdo (ferramenta de governancga
para medir o objetivo? MonitoraPrev)
Algoritmo Como se calcula N2 de usudrios que estdo satisfeitos dividido
matematicamente o resultado? pelo numero de usudrios que responderam a
pesquisa de satisfacdo
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4 Consideracoes Finais

A construcdo da ferramenta de governancga
MonitoraPrev decorre da constatagdo de que ¢
preciso conhecer os dados dos processos judiciais
para que haja uma gestdo eficiente e
aperfeicoamento da prestagdo jurisdicional nesta

area na qual a Justica Federal ¢ mais demandada.

Para ajudar a enfrentar o desafio de um
numero crescente de disputas, a tecnologia vem
sendo usada para prevenir litigios e criar
incentivos para a desjudicializacao, e ¢ neste
ponto que ganham destaque as ferramentas de
monitoramento de processos, essenciais para que
se possa dar outros passos rumo a inovagido
digital, como o uso das plataformas de Online
Dispute Resolution, destinadas a auxiliar a
autocomposicao das partes. Os dados possuem
um papel central nas ferramentas de tecnologia,
por isso, estruturar e tratar estes dados ¢
importante para permitir que se verifiquem
padrdes entre os casos e resultados positivos e

negativos da judicializagao.

No atual contexto de disrupg¢ao tecnologica,
dados sdo fundamentais para a inovag¢do no
Judicidrio, primeiro, porque vivemos na
sociedade da informacao e os “dados sdo o0 novo
petroleo”, como afirma Clive Humby,
matematico londrino especializado em ciéncia de
dados. A rapidez das transformagdes provocadas
pela tecnologia nos ultimos anos esté relacionada
ao surgimento de grandes conjuntos de dados (big

data), ao aumento do poder da computagdo e a

inteligéncia artificial. Dessa forma, a maior
quantidade de informagdes e a melhor qualidade
dos dados permitirdo um melhor resultado pelos
sistemas. No Judiciario brasileiro, o machine
learning ¢ o subcampo mais usado nas dezenas de
sistemas de inteligéncia artificial desenvolvidos:
ele ensina um programa de computador a
identificar padrdes em dados e a aplicar o

conhecimento obtido em novos dados.

Entretanto, ndo basta querer inovar, ¢
preciso ter metodologia baseada em dados para
permitir que a inovagdo seja adequada e efetiva. E
por isso que os dados sdo a matéria-prima da
inovagdo: eles permitem conhecer onde residem
os principais problemas do sistema processual, e
a partir dai, realizar o planejamento baseado em
informagdes, determinar onde os esfor¢cos devem
ser concentrados e, ao final, avaliar a eficiéncia
daquela ferramenta de gestdo. Percebendo esse
fenomeno, a conclusao a que chegou o Centro de
Inteligéncia da Justica Federal do Rio de Janeiro,
ap0s pesquisas e debates com magistrados,
servidores e outros atores da justica, apontou para
a necessidade de estruturacao de dados do sistema
processual e-proc e a construcdo de ferramentas

de governanga que consolidem os dados internos.

O terceiro fator que justifica a
essencialidade dos dados decorre de uma
constatagdo inegdvel da nossa realidade: a
necessidade de maior simetria de informagoes

para que o litigante seja incentivado a prevencao
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ou resolucdo consensual, ou seja, que ambas as
partes em conflito possuam dados sobre todos os
elementos necessarios para a tomada de decisao,
o que lhes permite ter uma visao menos otimista
do conflito e mais realista, tal como chance de
éxito, tempo de tramitacdo processual, indice de
pericias favoraveis para a sua patologia e demais

custos de transagao.

Nessa ordem de ideias, para além da
disponibilizacdo de painéis e informagdes da
judicializagdo previdencidria e assistencial,
busca-se a consolidagdo de wuma cultura
organizacional de estruturagdo e efetiva utiliza¢ao
de dados dos processos judiciais, colocando-se
em evidéncia os gargalos e pontos nodais
recorrentes na tramitacdo processual e o perfil da
judicializagdo destas demandas repetitivas,
constituindo o MonitoraPrev modelo replicavel

para outras matérias.

Logrou-se, ainda, promover  uma

contextualizagao georreferenciada dos
demandantes a  partir de  indicadores
sociodemograficos de desenvolvimento humano,
como renda, satude, escolaridade, correlacionados
e ilustrados num mapa de calor baseado no CEP
do autor, com recorte etario e de género, com o
escopo, também, de correlacionar a eficiéncia (ou
falta de) das politicas publicas da respectiva
regido ao foco de judicializacdo, e o inexoravel,

custo ao Poder Judiciario.

Conclui-se, portanto, com satisfagio o

projeto: Dados estruturados transformados em

informagdes de facil extracdo sobre litigios
previdencidrios e assistenciais, e exibidos em
painéis dindmicos e visualmente amigaveis aptos
a cruzamentos multiplos de informacdes para

orientar decisOes baseadas em evidéncias.

O desenvolvimento futuro do projeto
podera priorizar a incorporagdo de precedentes, o
uso da inteligéncia artificial a partir da andlise
comportamental dos atores da Justi¢a, mineragdo
de dados e predicao de cenarios. Pretende-se que
o processamento de dados com o wuso da
ferramenta MonitoraPrev, resulte ndo apenas
numa melhor gestdo dos litigios, mas, também,

em prevengao de novos.
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